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ACCÈS

POUR PLUS D’INFORMATIONS

CENTRE 

D’ACCUEIL ET

DE CRISE

7j/7 - 24h/24

02 38 60 59 00

EN VOITURE

EN BUS

Horaires

7 jours/7

24h/24
Accueillir la crise aujourd’hui pour 

reconstruire demain…
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UNE ÉQUIPE 

PLURIDISCIPLINAIRE

Composée de : 
•	 chef de service 
•	 médecins / psychiatres 
•	 cadre de santé
•	 infirmiers 
•	 aides-soignants
•	 assistantes sociales
•	 secrétaire médicale

Tangentielle N60

Suivre EPSM G. Daumézon

Ligne 7 - Arrêt Hôpital Daumézon

www.reseau-tao.fr/12-Itineraire.html

QUI SOMMES NOUS ? 

Le Centre d’Accueil et de Crise est un service 
d’hospitalisation de 72 heures maximum.

Ouvert 24h/24, 7j/7, il a pour mission l’accueil, 
l’écoute, la gestion de crise, l’orientation, le 
soutien et la prévention dans le cadre d’une crise 
psychiatrique. 

Il prend en soin les adultes et adolescents à partir 
de 16 ans. 

Le Centre d’Accueil et de Crise (CAC) travaille en 
étroite collaboration avec le Centre Psychiatrique 
d’Accueil et d’Urgence (CPAU), les Centre 
Médico-Psychologiques (CMP) du département 
du Loiret, les unités d’hospitalisations et les 
partenaires du territoire.



NOS LOCAUX

Sur le site de Fleury-les-Aubrais

L’équipe vous accueille dans des locaux situés 
face au rond point, à l’entrée de l’EPSM. 

Vous serez vu par un médecin psychiatre du Centre 
Psychiatrique d’Accueil d’Urgence (CPAU) pour 
l’évaluation de votre état psychique afin de vous 
orienter de manière optimale pour la suite de votre 
prise en soin.

Suite à votre passage au CPAU, un soignant viendra 
vous chercher pour vous accompagner dans notre 
unité. 

Un entretien d’accueil sera effectué après votre 
installation en chambre. Nous procéderons à 
l’inventaire de vos effets personnels et les soins 
d’entrée vous seront prodigués. 

L’hospitalisation en soins libre sera d’une durée 
maximale de 72 heures avec possibilité d’une 
sortie avant cette période. Les week-ends et jours 
fériés ne sont pas comptabilisés dans les 72 heures 
d’hospitalisation. 

Vous aurez un entretien médical quotidien pour 
évaluer votre état psychique.

Lors de votre hospitalisation dans notre unité, 
plusieurs outils de soins vous seront proposés :

•	 Photolangage
•	 Expression verbale / non verbale
•	 Outils de relaxation
•	 Génogramme
•	 Sport doux
•	 Outils de structuration et de repère

Une orientation pourra vous être proposée selon 
vos besoins dans un CMP, une association, le CRP, 
une clinique ou vers un professionnel libéral.

L’ensemble des documents et des outils proposés 
pendant votre hospitalisation vous seront remis 
lors de votre sortie pour la bonne poursuite de 
votre suivi en ambulatoire.

Les sorties définitives se font pour 14h00, sauf 
exception. 

•	 Vigilans 45 - Souffrance et prévention du 
suicide : 3114

•	 UNAFAM 45 - Union nationale de familles et 
amis de personnes malades et/ou handicapées 
psychiques : 01.53.06.30.43

•	 AMARA 45 - Maisons des ados : 
02.34.28.35.08

•	 La Maison des femmes 45 : 02 38 61 31 00

•	 APLEAT ACEP -  Santé et solidarité :                  
02 38 62 64 62

BIENVENUE AU CENTRE

D’ACCUEIL ET DE CRISE

Un lieu : 

d’écoute 

de gestion de crise

d’orientation

d’accompagnement

AVANT VOTRE VENUE 

LORS DE VOTRE VENUE

POUR VOTRE SORTIE 

DÉFINITIVE 

PARTENAIRES


